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Nuestra Política de Calidad y Seguridad alimentaria está basada en satisfacer las necesidades 

de nuestros clientes, cumpliendo sus requisitos e intentando exceder sus expectativas: 

suministrando en plazo, asegurando la disponibilidad de producto, adaptando nuestros procesos e 

instalaciones a las demandas del cliente, y atendiendo con rapidez y eficacia a las quejas, 

reclamaciones y sugerencias.  Estos requerimientos son tenidos siempre en cuenta en el 

establecimiento de nuestros objetivos. 

Para ello, desde la Dirección de Productos Andranis S.L.U. sabemos que es imprescindible 

disponer de personal competente, formado e involucrado en la consecución de objetivos y 

comprometido con nuestra empresa y, por tanto, con nuestros clientes. Es por ello por lo que 

concienciamos a nuestros trabajadores para que asuman la importancia de ofrecer un producto 

seguro, legal, auténtico y de calidad, haciéndoles partícipes de la cultura de seguridad alimentaria 

de la empresa.  

Nuestro compromiso es ofrecer un producto que posea una elevada pureza (ausencia total de 

objetos extraños peligrosos y con un bajo porcentaje de impurezas vegetales que puedan 

acompañar al producto de forma natural) y seguro para el consumidor (ausencia de 

contaminantes químicos y microbiológicos peligrosos, en cumplimiento con la legislación 

vigente).  Además, nos comprometemos a disponer de los medios necesarios para la lucha contra 

el fraude alimentario. 

Siendo conscientes de la importancia de ofrecer al cliente productos que sean seguros, legales, 

auténticos y de máxima calidad, nos comprometemos a la mejora continua de nuestro Sistema de 

Gestión de Calidad, cumpliendo en todo momento con la normativa legal vigente e interna. 

También asumimos la sostenibilidad mediante la responsabilidad medioambiental, ética y laboral 

de las actividades que desarrollamos, fomentando en todo momento el bienestar de nuestros 

trabajadores e involucrándoles para que participen de forma activa. 

La Dirección, mediante su distribución a todos los niveles de la organización, asegura que la 

Política de Calidad y Seguridad alimentaria es comunicada, entendida y aceptada por todo el 

personal. Además de ello, la pone a disposición de las partes interesadas.  

 

En Alaquàs, a 8 de marzo de 2024 

 

La Dirección 

 

 

 

 

Jesús Pérez       Vicente March 

 


